Berufsordnung des VNWI e V.

fur den Verwalter von Haus-, Grund- und Wohnungseigentum

DerVerwalter von Haus-, Grund- und Wohnungseigen-
tum hat einzeln und als Mitglied seines Berufsstandes
eine hohe Verantwortung und einen entscheidenden
Einfluss auf die Erhaltung, Pflege, Bewirtschaftung und
die Wertentwicklung des ihm anvertrauten Grundbe-
sitzes. Das ihm gewdhrte besondere Vertrauen hat er
durch sein Verhalten und dasjenige seiner Mitarbeiter
jederzeit zu rechtfertigen und dabei die Prinzipien und
die Ziele seines Berufsstandes zu wahren.

Der Verwalter hat die von ihm beruflich (ibernomme-
nen Aufgaben nach bestem Wissen und Kénnen mit
der Sorgfalt eines ordentlichen Immobilienkaufmanns
zu erfiillen.

Der Verwalter hat bei seiner Tatigkeit die gesetzlichen
Vorschriften zu beachten und die wohlverstandenen
Interessen seiner Auftraggeber zu wahren und dabei
stets zu beriicksichtigen, dass er in treuhinderischer
Funktion Sachverwalter fremden Vermégens ist.

Der Verwalter bietet seine Dienste nach kaufmanni-
schen, existenzsichernden Grundsatzen nur zu einer
leistungsgerechten Vergiitung an. Der Umfang seiner
Dienste und die sich daraus ergebenden Rechte und
Pflichten soll er umfassend, detailliert und nachvoll-
ziehbar in einem schriftlichen Verwaltervertrag nie-
derlegen.

Der Verwalter hat zur ordnungsgemaRen und effek-
tiven Erfiillung seiner Aufgaben stindig im Rahmen
geeigneter FortbildungsmaBnahmen fiir sich und sei-
ne Mitarbeiter die aktuelle Rechtsprechung, die Ent-
wicklung der Bautechnik sowie die seinen Berufsstand
betreffenden offentlichen Verlautbarungen zu verfol-
gen, sein Fachwissen zu erweitern und seinen Auftrag-
gebern die gewonnenen Erkenntnisse bei Bedarf zu
vermitteln. Der Verwalter soll mindestens zweimal im
Jahr an geeigneten WeiterbildungsmaRnahmen wie
Fachveranstaltungen oder Seminaren teilnehmen.
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Der Verwalter hat uneingeschrankt das Vermégen sei-
ner Auftraggeber von seinem eigenen und dem Ver-
mogen anderer getrennt zu halten.

Der Verwalter hat fiir sich und seine Mitarbeiter eine
Vermogensschadenhaftpflichtversicherung in ange-
messener Hohe abzuschlieRen und iiber deren Art und
Umfang bei Vertragsabschluss seinen Auftraggebern
und / oder den fiir ihn existierenden berufsstandigen
Organisationen sowie auf Verlangen Auskunft zu er-
teilen.

Der Verwalter darf keinerlei Zuwendungen annehmen,
die ihm im Zusammenhang mit der Erfiillung vertrag-
lich ibernommener Pflichten angeboten werden, und
solche insbesondere nicht verlangen. Er darf sich keine
unzuldssigen, mittelbaren oder unmittelbaren Vortei-
le aus seiner Verwaltertatigkeit verschaffen.

Der Verwalter hat sein Leistungsangebot bei Bewer-
bungen vollstandig und transparent darzulegen; eine
etwaige Beteiligung an anderen Unternehmen, sei sie
wirtschaftlich oder rechtlich bedingt hat er auf An-
frage darzustellen, soweit eine Interessenkollision als
méglich erscheint, ebenso sonstige vertragliche Bin-
dungen im Bereich der Bau- und Wohnungswirtschaft.

Bei Beendigung seines Amtes hat der Verwalter die
Verwaltungsunterlagen einschlieRlich der Kontenbe-
lege im Original seinem Nachfolger unverziiglich he-
rauszugeben und erforderliche Auskiinfte zeitnah zu
erteilen. Auf ablaufende Fristen, etwa Verjahrungsfris-
ten, hat er unaufgefordert hinzuweisen.
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